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Inleiding 
Werkgevers kunnen via het portaal controleresultaten in csv-formaat downloaden. Het 
controleren van de administratie wordt zo eenvoudiger.  
In de download wordt een beperkt aantal persoonsgegevens getoond. De gegevens die worden 
weergegeven zijn: kenmerk, naam inzender, naam werkgever, relatienummer werkgever, 
Burger Service Nummer (BSN), geboortedatum, naam werknemer, type melding, 
omschrijving melding. 
 
Hieronder leest u welke gegevens u kunt downloaden en op welke wijze u deze gegevens kunt 
downloaden en in bijvoorbeeld Excel kunt openen. 
 
Waarom downloaden? 
Het downloaden van de controleresultaten maakt het voor grote werkgevers (en inzenders) 
eenvoudiger de resultaten van een aanlevering in het eigen salarissysteem te controleren op 
volledigheid en juistheid. 
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Werkwijze downloaden 
Via het hoofdmenu kiest u voor de optie ‘controleresultaten bekijken’. 

 
 
U komt nu in het overzicht met terugkoppelingen per aanlevering.  
Afhankelijk van de machtiging kunt u in de schermen ‘controleresultaten aanleveringen’ (het 
huidige scherm) of ‘controleresultaten specifieke aanlevering’ (het volgende scherm) via de 
knop ‘bekijk’ op het csv-icoon klikken. Download is alleen beschikbaar als in goedgekeurde 
aanleveringen afgekeurde meldingen en/of signaleringen voorkomen. 
 
Controleresultaten aanleveringen: 

 
 
Controleresultaten specifieke aanlevering: 
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Als het bestand klaar is, verschijnt het dialoogvenster om het bestand op te slaan of te openen. 
 

 
 
U kunt het bestand direct openen of opslaan op een door u zelf te kiezen plek op uw PC of in 
uw netwerk. 
De standaardnaam voor het bestand is ‘controleresultaten.csv’. Deze kunt u naar eigen keuze 
aanpassen (de extensie moet wel .csv blijven). 
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Downloaden openen 
Het bestand dat u met de download hebt ontvangen is een zogenaamd csv-bestand. 
In dit bestand zijn alle gegevens door middel van een komma gescheiden ‘comma seperated 
value’. Het bestand kunt u openen in een spreadsheet programma, bijvoorbeeld Excel. 
 
Voor een correcte weergave in Excel stelt u de ‘regional options’ op ‘Dutch’ (Nederlands).  
Dit kunt u instellen bij de ‘landinstellingen’ via het ‘configuratiescherm’ van uw systeem. 
 

 
 
Als u voor ‘openen’ (in Excel) kiest, wordt het bestand direct getoond. 
U zult de kolombreedte zelf nog moeten aanpassen om de leesbaarheid te optimaliseren. 
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Aandachtspunten 
• Het download-bestand levert een csv-bestand op met als scheidingsteken “;” 

(puntkomma). 
• Voor correcte weergave in Excel moeten de ‘regional options’ zijn ingesteld op 

‘Dutch’ (Nederlands). 
• Informatie in het pdf-bestand is identiek aan de informatie in het download bestand via 

de csv-icoon 
• Download is alleen beschikbaar als in goedgekeurde aanleveringen afgekeurde 

meldingen en/of signaleringen voorkomen. 
 

 
 
 


